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Obchodni podminky pro fotografické sluzby

Podminky pro spotiebitele: rodinné, svatebni, newborn a dalsi individudIni foceni

1. Poskytovatel a kontakt

Poskytovatelem je Michal Sedlagek, ICO 03666131, sidlo Konginy 716, 542 33 Rtyné v Podkrkonosi, podnikatel
zapsany v Zivnostenském rejsttiku. E-mail: michal@sedlajda.cz, telefon: +420 728 747 391. Adresa pro
pisemnosti a reklamace je shodna se sidlem.

2. Pouziti podminek a spotrebitel

Tyto podminky se poufZiji pro fotografické sluzby objednané fyzickou osobou mimo ramec jejiho podnikani.
Ujednani v konkrétnim potvrzeni objednavky ma prednost. Pro firemni a poradatelské zakazky se pouziva
samostatna B2B smlouva.

3. Objednavka a uzavreni smlouvy

Poptévka zaslana formularem, e-mailem, telefonem nebo socialni siti sama o sobé neni prijetim objednavky.
Smlouva vznika aZ potvrzenim terminu, rozsahu, ceny a podstatnych podminek poskytovatelem, pfipadné
podpisem objednavky. Zdkaznik pted potvrzenim dostane tyto podminky, informace o cené a u smlouvy na dalku
pouceni o odstoupeni.

Potvrzeni zakazky ma uvést zejména druh foceni, datum a misto, pribliznou délku, balicek nebo pocet fotografii,
termin a zpUsob dodani, cenu, cestovné, zalohu, zvolenou licenci a pfipadné zvlastni pozadavky.

4. Cena, zaloha a platba

Cena je urcena potvrzenim objednavky podle platného ceniku. Pfed uzavienim smlouvy poskytovatel sdéli
konec¢nou cenu nebo zplsob jejiho vypoctu, véetné cestovného, priplatkd a informace o danich. Bez souhlasu
zdkaznika nelze Uctovat nepredvidany pfiplatek.

Je-li sjedndna rezervacni zaloha, zapocte se na vyslednou cenu. Termin je zavazné rezervovan po potvrzeni
objednavky a splnéni sjednané podminky rezervace. Doplatek je splatny ve Ih(té uvedené v potvrzeni nebo na
fakture.

5. Soucinnost zakaznika

e dostavit se vcas a sdélit predem duleZité pozadavky, omezeni mista a ¢asovy program;
e  zajistit opravnéni ke vstupu a fotografovani na neverejném misté, pokud jej vybird zakaznik;
e upozornit na osoby, které si nepreji byt fotografovany, a na zvlastni pravidla pro déti;

e zajistit bezpecné podminky; poskytovatel mlze odmitnout nebezpecny nebo protipravni pokyn.

6. Zména terminu, prodleni a storno

Zménu je nutné oznamit bez zbyte¢ného odkladu. Pfi nemoci, zdvazné rodinné udalosti nebo nevhodném pocasi
pro venkovni foceni se strany prednostné dohodnou na jednom nahradnim terminu bez storno poplatku. Jiz
vynaloZené nevratné ndaklady tretich osob zUstavaji splatné, byly-li predem odsouhlaseny.
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Zrus$eni zakaznikem Maximalni storno nahrada

14 a vice dna pred terminem Bez storno nahrady; pouze predem odsouhlasené nevratné naklady.
7 az 13 dnl 20 % sjednané ceny.

2az6dnd 40 % sjednané ceny.

Méné nez 48 hodin nebo nedostaveni 60 % sjednané ceny.

Storno nahrada se sniZi o usetfené naklady a o ¢astku ziskanou obsazenim terminu jinou zakazkou. Zaplacena
zaloha se na ni zapocte; pfipadny preplatek se vrati. Pokud poskytovatel zakazku zrusi a nedohodne nahradni
termin, vrati prijaté platby.

Pti pozdnim prichodu zakaznika se foceni nemusi prodlouZzit, pokud navazuje dalsi program. Cena se tim
automaticky nesnizuje; poskytovatel vSak zohledni skuteéné neposkytnutou ¢ast, pokud ji mohl vyuzit jinak.

7. Prubéh, vybér a zpracovani

Poskytovatel tvori v autorském stylu prezentovaném v portfoliu. BéZnda Uprava zahrnuje vybér, ofez, svétlo,
barvu a zakladni retus. Naroc¢na retus, zména postavy, odstranéni rozsahlych prvkd nebo generativni zasahy jsou
placenym rozsifenim, pokud byly sjednany. Poskytovatel bez samostatné dohody nepfedava nevybrané zabéry
ani RAW soubory.

Zakaznik mlze ziskat nahledy k vybéru, pokud je to soucast balicku. Neprovede-li vybér ve sjednané |h{ité,
poskytovatel jej vyzve a mliZe po primérené dodatecné Ih(té vybrat fotografie sdm, pokud to bylo pfedem
uvedeno v potvrzeni.

8. Dodani a archivace

Termin, pocet a format dodani urcuje potvrzeni objednavky. Neni-li termin uveden, poskytovatel doda bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dni po foceni a ziskani potfebné soucinnosti. O prodleni zplsobeném
mimoradnou okolnosti zdkaznika informuje.

Digitalni galerie mlze byt casové omezena a chranéna odkazem nebo heslem. Zakaznik si fotografie po dodani
stdhne a zalohuje. Poskytovatel garantuje dostupnost pouze po dobu uvedenou v potvrzeni; interni retenc¢ni plan
mUzZe urcit delsi pracovni uchovani bez vzniku povinnosti k opakovanému dodani.

9. Licence a zverejnéni

Po Uplném zaplaceni ziskava zakaznik nevyhradni licenci k osobnimu nekomerénimu pouziti: uloZeni, soukromy
tisk a sdileni na osobnich profilech. Nesmi fotografie prodavat, poskytovat do reklamy, pouZivat k trénovani Al

nebo je podstatné ménit. Ofez pro technicky format socidlni sité a pfimérend zména velikosti jsou dovoleny. U

zvefejnéni se uvede autor ,Michal Sedlacek / sedlajda.cz”, pokud to format rozumné umoznuje.

Pouziti firmou, poradatelem, médiem nebo v placené propagaci vyZzaduje organizacni nebo komercni licenci
sjednanou zvlast. Poskytovatel mize fotografie pouzit ve vlastnim portfoliu pouze na zékladé samostatného
svoleni fotografované osoby nebo jiného doloZzeného pravniho ddvodu. Souhlas s portfoliem neni soucasti ceny
ani podminkou zakazky.
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10. Vady a reklamace

Reklamaci lze poslat na michal@sedlajda.cz nebo adresu sidla. Ma obsahovat identifikaci zakazky, popis vady a
pozadovany zpUsob vyfizeni. Poskytovatel potvrdi pfijeti, vyda pisemné potvrzeni o zplsobu a délce vyfizeni a
reklamaci spotfebitele vyrfidi nejpozdéji do 30 dn(, pokud se strany pisemné nedohodnou jinak.

Vadou je zejména nesoulad se sjednanym rozsahem, poctem, formatem nebo podstatnou vlastnosti. Odlisnost
odpovidajici prezentovanému autorskému stylu, bézna barevna odchylka displeje ¢i tisku nebo nezachyceni
okamziku, ktery nebyl sjednan a fotograf jej nemohl rozumné ovlivnit, neni sama o sobé vadou. Tim nejsou
dotcena zakonna prava spotrebitele.

11. Odstoupeni od smlouvy uzavrené na dalku

Spotrebitel mize od smlouvy uzaviené na dalku zpravidla odstoupit do 14 dnd od jejiho uzavieni. Podrobné
pouceni a vzorovy formular jsou v samostatném dokumentu. Ma-li se zacit plnit pred uplynutim této lhaty,
poskytovatel vyZzada vyslovnou Zadost. Pfi odstoupeni po zahdjeni na Zadost spotiebitel uhradi pomérnou ¢ast jiz
poskytnutého plnéni. Po UpIném poskytnuti sluzby pravo zanikne jen pfi spinéni zakonnych podminek a
predchozim pouceni.

12. Odpovédnost a mimoradné okolnosti

Strany neodpovidaji za prodleni zplisobené mimoradnou, nepredvidatelnou a neprekonatelnou prekazkou.
Poskytovatel bezodkladné navrhne nahradni feseni. Ujednani neomezuje zakonnou odpovédnost za Ujmu na
prirozenych pravech, Gjmu zplGsobenou UmysIné nebo z hrubé nedbalosti ani prava spotrebitele, ktera nelze
vyloucit.

13. Mimosoudni reseni a zavérecna ustanoveni

K mimosoudnimu feeni spotiebitelského sporu je pislusna Ceska obchodni inspekce, Ustfedni inspektorat -
oddéleni ADR, Gorazdova 1969/24, 120 00 Praha 2, web https://coi.gov.cz/informace-o-adr/. Pfed podanim
navrhu se doporucuje nejprve kontaktovat poskytovatele.

Smlouva se fidi pravem Ceské republiky. Tim neni spotiebitel zbaven ochrany, kterou mu poskytuji kogentni
predpisy jeho obvyklého bydlisté. Neplatnost jedné ¢asti nema vliv na ostatni ujednani. Aktudlni verze podminek
se pouzije jen na smlouvy uzaviené po datu jeji u¢innosti.

Pravni a metodické zdroje

Obcansky zakonik ¢. 89/2012 Sb.: https://www.e-shirka.cz/sb/2012/89
Zakon o ochrané spotfebitele ¢. 634/1992 Sb.: https://www.e-sbirka.cz/sb/1992/634

€Ol - mimosoudni Fedeni spotiebitelskych spor: https://coi.gov.cz/informace-o-adr/
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